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Studienarbeit aus dem Jahr 2008 im Fachbereich Pflegemanagement / Sozialmanagement, Note: "keine",
Universität zu Köln, 27 Quellen im Literaturverzeichnis, Sprache: Deutsch, Abstract: Die gegenwärtigen
Veränderungen im Gesundheitssystem und der dadurch verursachte Kostendruck stellen die deutschen
Krankenhäuser vor große Herausforderungen. Durch die demographischen Veränderungen und die
Einführung leistungsorientierter und pauschalierender Vergütungssysteme werden Anreize gesetzt,
ökonomisch und prozessorientiert zu arbeiten.

Die vorliegende Arbeit beschäftigt sich mit der Einführung des Case Managements in deutschen
Krankenhäusern. Sie versucht darzustellen, dass das Case Management für deutsche Krankenhäuser als
Lösungsansatz angesehen werden muss, wenn es darum geht, jetzt und in Zukunft effizient und profitabel
wirtschaften zu können, ohne dabei das erforderliche Maß an Qualität auf dem Gebiet der medizinischen
Versorgung, Betreuung und Pflege einbüßen zu müssen.

In dem Kapitel „Entwicklung der Krankenhaussituation in Deutschland“ beschreibe ich die demographische
Entwicklung und die Einführung eines neuen Vergütungssystems (Diagnosis Related Groups System),
welche meines Erachtens die Hauptursachen der Veränderungen der heutigen Krankenhauslandschaft
darstellen. Das nächste Kapitel „Spannungsverhältnis zwischen Wirtschaftlichkeit und Qualität“ widme ich
Qualtiätsdimensionen und zwei von mir ausgewählten Qualitätsinstrumenten bzw. –verfahren, namentlich
klinische Behandlungspfade und das Zertifizierungsverfahren nach KTQ. Damit möchte ich zeigen, wie sich
die Krankenhäuser durch diese Verfahren verbessern wollen bzw. können, wobei ich gleichzeitig auf die
Schwachstellen dieser Verfahren aufmerksam mache. Weiterhin wird hier die Prozessoptimierung als eine
der wichtigsten Aufgaben der Krankenhäuser in Deutschland beschrieben. In dem Kapitel „Lösungsansatz
Case Management“ beschreibe ich die historische Entwicklung von Case Management, seine Ablaufphasen
und seine klassischen Funktionen. Schließlich lege ich besonderes Augenmerk auf die Funktionen des Case
Managers im Krankenhaus und die Aufgaben, welche er zu bewältigen hat. Im letzten Kapitel „Chancen und
Einsatz des Case Managements im Krankenhaus“ möchte ich die Potentiale des Case Managements
aufzeigen und der Frage einer sinnvollen Positionierung des Casemanagers innerhalb der
Krankenhaushierarchie nachgehen.
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From reader reviews:

Floyd Wyatt:

The feeling that you get from Case Management im Krankenhaus (German Edition) is the more deep you
looking the information that hide inside words the more you get enthusiastic about reading it. It does not
mean that this book is hard to know but Case Management im Krankenhaus (German Edition) giving you
excitement feeling of reading. The article writer conveys their point in certain way that can be understood
simply by anyone who read the item because the author of this book is well-known enough. That book also
makes your own vocabulary increase well. Making it easy to understand then can go along with you, both in
printed or e-book style are available. We propose you for having that Case Management im Krankenhaus
(German Edition) instantly.

Brandon Riddle:

People live in this new day time of lifestyle always aim to and must have the time or they will get lots of
stress from both everyday life and work. So , when we ask do people have free time, we will say absolutely
sure. People is human not a robot. Then we ask again, what kind of activity do you possess when the spare
time coming to you of course your answer will unlimited right. Then do you try this one, reading ebooks. It
can be your alternative in spending your spare time, the actual book you have read is definitely Case
Management im Krankenhaus (German Edition).

Robert Hester:

Are you kind of occupied person, only have 10 or even 15 minute in your time to upgrading your mind
expertise or thinking skill also analytical thinking? Then you are having problem with the book compared to
can satisfy your short space of time to read it because all this time you only find book that need more time to
be study. Case Management im Krankenhaus (German Edition) can be your answer as it can be read by you
actually who have those short free time problems.

Holly Sheehan:

As we know that book is vital thing to add our expertise for everything. By a reserve we can know
everything we want. A book is a pair of written, printed, illustrated or perhaps blank sheet. Every year ended
up being exactly added. This publication Case Management im Krankenhaus (German Edition) was filled
concerning science. Spend your spare time to add your knowledge about your scientific disciplines
competence. Some people has several feel when they reading a new book. If you know how big selling point
of a book, you can feel enjoy to read a book. In the modern era like currently, many ways to get book you
wanted.
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